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Encuesta para optimizar las funcionalidades del portal web 

https://www.notastransformaciondigital.com/MercadeoEstrategico/Entrevistar-a-un-
prospecto.php  

Versión: 1.0 Creado por: xxxx 

Introducción: 

Buenos días, mi nombre es 

xxxx, creador del portal xxxx 
partner de xxxx, certificado en 

xxxx. 

Objetivos de la 

encuesta: 

Me encuentro realizando una investigación de mercado que 

permita cumplir los siguientes objetivos: 

1) Identificar las necesidades, frustraciones y satisfacciones de 

los usuarios al obtener definiciones de conceptos de la 
transformación digital en Internet. 

2) Identificar las necesidades, frustraciones y satisfacciones de 
los usuarios al obtener información de buenas prácticas de 

los conceptos de la transformación digital en Internet. 

3) Identificar las necesidades, frustraciones y satisfacciones de 
los usuarios al obtener plantillas y ejemplos de los conceptos 

de la transformación digital en Internet. 

Nro. preguntas 

cerradas: 
7 

Nro. preguntas 

abiertas: 
3 

Total preguntas: 10 
Duración de la 

encuesta: 
30 minutos 

SITUACION ACTUAL DEFINICIONES DE CONCEPTOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL ENCONTRADA EN INTERNET 

Objetivo: 

Recolección de información para evolucionar el portal web en función de las necesidades 
de los usuarios con relación a obtener información relacionada con las definiciones de 

conceptos de la transformación digital por Internet. 
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Nro. Encuestado 
¿Cuáles son los conceptos de interés 

de la transformación digital que 
busca por Internet?  

¿Qué le hace falta a la definición de conceptos 
relacionados con la transformación digital que 

encuentra por internet? 

¿Le interesa recibir información 
una vez al mes que abarque 

contenidos de su interés? 
 
 
 
 
  

   

 
 
 
 
  

   

 
 
 
 
  

   

 

SITUACION ACTUAL BUENAS PRÁCTICAS EN LA APLICACION DE CONCEPTOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL ENCONTRADA 

EN INTERNET 

Objetivo: 

Recolección de información para evolucionar el portal web en función de las necesidades 

de los usuarios con relación a obtener información relacionada con la aplicación de las 
buenas prácticas de las definiciones de conceptos de la transformación digital por 

Internet. 

 

Nro. Encuestado 
¿Cuáles son las buenas prácticas de 
interés de la transformación digital 

que busca por Internet?  

¿Qué le hace falta a las buenas prácticas de 
conceptos relacionados con la transformación 

digital que encuentra por internet? 

¿Le interesa recibir información 
una vez al mes que abarque 

contenidos de su interés? 
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SITUACION ACTUAL PLANTILLAS Y EJEMPLOS DE CONCEPTOS DE LA TRANSFORMACION DIGITAL ENCONTRADA EN INTERNET 

Objetivo: 

Recolección de información para evolucionar el portal web en función de las necesidades 

de los usuarios con relación a obtener información relacionada con plantillas y ejemplos 

relacionados con las definiciones de conceptos de la transformación digital por Internet. 

 

Nro. Encuestado 
¿Cuáles son las plantillas y ejemplos 

de interés de la transformación 
digital que busca por Internet?  

¿Qué le hace falta a las plantillas y ejemplos 
relacionados con la transformación digital que 

encuentra por internet? 

¿Le interesa recibir información 
una vez al mes que abarque 

contenidos de su interés? 
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