
Ágile
Gobernanza
Procesos

Ágile
Gobernanza
Procesos

Ágile
Gobernanza
Procesos

Ágile
Gobernanza
Procesos

Squad 1: 
Infraestructura

Squad 2: 
Soporte

Squad 1: 
Estabilización

https://www.notastransformaciondigital.com/Agilismo/Modelo-operativo-agil.php

Gestionar y monitorear el cumplimiento de la disciplina scrum

SERVICIOS 
COMPARTIDOS

Líderes
Mesa de soporte

Repositorios
Talento humano y recursos

OPERACIONES Y 
SOPORTE

Líderes

Repositorios
Talento humano y recursos

Gestionar y monitorear el cumplimiento de Scrum empresarial

Analizar y planear la visión de arquitectura empresarial

Disponibilidad de talento y recursos

Analizar y planear las herramientas, técnicas y marcos de trabajo a nivel empresarial
Analizar y planear las políticas, normas y acuerdos a nivel empresarial

COMITÉ 
ESTRATÉGICO DE 

TI
Estrategas

Gestionar y monitorear el cumplimiento de las políticas, normas y acuerdos empresariales
Gestionar y monitorear el cumplimiento de los procesos establecidos en la visión de la arquitectura 

Gestionar y monitorear los acuerdos de equipo
Gestionar y monitorear el cumplimiento de las fases del marco de 

Aplicar las políticas del 
lider arquitecto

CENTROS DE 
EXCELENCIA

ARQUITECTURA

Tribu 1: 
Líderes de 

la dirección 
de TI

Aplicar el plan 
establecido por el 

arquitecto

Tribu 1: 

FUNCIONES 
TRANSVERSALES

Líderes
Capacitaciones y acompañamiento en las prácticas ágiles

Proyección disponibilidad y asignación de recursos
Capacitaciones manual de escalamiento y gestión de solicitudes

Dirección General

Dirección: Sala de redacción Dirección: TI

Líderes: Redacción de Líderes: Línea de negocio Líderes: Arquitectura Líderes: Agilismo

Profesional: Profesiona Profesional: Profesional: Profesional: 
Arquitectura

Profesional: 
Desarrolladores

Profesional: 
Product OwnerProfesional: 



Squad 2: RQ de 
negocio

Squad 1: 
Estabilización

Squad 2: RQ de 
negocio

Monitorear los 
patrones de diseño de 

programación

Aplicar los patrones 
de diseño 

establecidas por el 
arquitecto

Ejecución de 
pruebas unitarias y 

completitud de 
paquetes

OPERACIONES DE 
DESARROLLO

Tribu 1: 
Líderes de 

la dirección 
de TI

CALIDAD

Tribu 1: 
Líderes de 

la dirección 
de TI

Tribu 2: 
Líderes de  

sala de 
redacción

Monitorear los planes 
de los arquitectos y los 
patrones de diseño de 

los programadores
Cumplimient

o SEO
Cumplimiento del 
manual de marca

Ejecución del plan 
de ventas

Análisis de 
productos y ruta 

del producto 
ajustado a los 
cambios del 

mercado

Ejecución 
estrategias de 
penetración y 

comercialización

Historias de usuario 
bien escritas, diseño 

y ejecución de 
pruebas 

contemplando todos 
los escenarios


