
Situación:  
Exigirle a un individuo o equipo el manejo y solución de un 
conflicto.

Emoción del individuo o equipo probable: Inseguridad y nerviosismo.
Emoción del individuo o equipo que debe 
desarrollar:

Confianza y seguridad.

Generalmente donde se aplica: En escenarios de conflictos.

https://www.notastransformaciondigital.com/Agilismo/Coaching-con-Inteligencia-Emocional.php
COACHING INTELIGENCIA EMOCIONAL

Busca fortalecer el manejo de las emociones para reforzar la confianza y manejar situaciones 


